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Konfliktmanagement fur Fihrungskrafte

Konflikte aufdecken - verstehen - l6sen

Seminar

Kurzbeschreibung

Mangelhafte Kommunikation und fehlende wechselseitige
Akzeptanz fur die Belange des Anderen fihren im
Unternehmensalltag haufig zu Spannungen, Arger, fehlender
Motivation, innerer oder ausgesprochener Kiindigung.

Unstimmigkeiten missen geklart und konstruktiv bewaltigt
werden, damit die Zusammenarbeit im Unternehmen gelingt.
Die Fahigkeit zur Konfliktldsung wird somit zu einer wichtigen
Schlisselkompetenz fir FUhrungskrafte.

Im Seminar beleuchten Sie lhren eigenen Konflikttyp, lernen
Konfliktursachen und Dynamiken kennen und Gben, Konflikte
konstruktiv anzusprechen und zu l6sen.

Das Seminar richtet sich an Fihrungskrafte,
Personalverantwortliche, Nachwuchsflihrungskrafte,
Betriebsrate und am Thema interessierte Menschen, die lhre
Konfliktfahigkeit verbessern wollen.

Inhalte

e Welcher Konflikttyp bin ich?

e Konfliktarten erkennen

¢ Dynamik von Konflikten verstehen lernen
e Chancen von Konflikten

e Konflikte konstruktiv ansprechen

¢ Innere Konflikte klaren

e Einlben von Losungsmodellen

Veranstalter: Fachverband Sanitar Heizung Klima Thiiringen

Termin
Donnerstag, 16. Mai 2019
09:00 - 16:15 Uhr

Ort
Verbandshaus
Lossiusstrafie 1, 99094 Erfurt

Trainer
Dr. Martin Lampert
(Trainer und Coach)

Preis

210,00 Euro zzgl. MwSt.

je Teilnehmer

(10 % Rabatt far Mitglieder der
0. g. Verbande und des VWT)

Kontakt

T 0361 6759-161

F 0361 6759-233
veranstaltungsmanagement@vwt.de

Weitere Angebote unter
www.vmet.de
www.agvt.de
www.angt.de

und nach Vereinbarung

SANITAR HEIZUNG KLIMA
THURINGEN

in Kooperation mit den Thiringer Arbeitgeberverbanden
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Anmeldung zum Seminar

MEHRWERT.DURCH,BILDUNG.

Konfliktmanagement fur Fuhrungskrafte
Konflikte aufdecken - verstehen - I6sen

Veranstaltungsort: Verbandshaus, Lossiusstraflée 1, 99094 Erfurt
Termin: 16. Mai 2019
Anmeldeschluss: eine Woche vor Termin

Hiermit werden folgende Personen verbindlich flr das oben genannte Seminar angemeldet:

Name, Vorname Tatigkeit/Funktion

Firmenname

Anschrift PLZ/Ort

Telefon E-Mail (Pflicht, Teilnahmebestatigung erfolgt per E-Mail)

Datum Stempel/Unterschrift

Senden Sie bitte dieses Antwortfax an 0361 6759-233 oder
als gescanntes Dokument an veranstaltungsmanagement@vwt.de oder online unter www.vmet.de

Anmeldung/Rucktritt

Anmeldungen sind verbindlich. Im Falle der Uberbuchung wird der Anmeldende unverziiglich informiert. Bei zu geringer Teilnehmerzahl
(weniger als 8 TN) behalten wir uns eine Seminarabsage vor. Bei schriftlichem Rucktritt bis eine Woche vor Seminarbeginn erstatten wir
den vollen Seminarpreis. Danach werden 50 % der GebUhren berechnet. Die Benennung eines Ersatzteilnehmers ist jederzeit moglich. Es
gelten die aktuellen Allgemeinen Geschaftsbedingungen des Fachverbandes Sanitér Heizung Klima Thiringen.



